
Jaarverslag in het kort
Het werk van de dienstenorganisatie van 
de Protestantse Kerk in 2022



2

Ondersteunen van kerken die worstelen met krimp en gebrek aan menskracht. Bouwen 

aan pioniersplekken die buitenkerkelijke doelgroepen bereiken. Hart en handen openen 

voor mensen in nood, zoals statushouders of mensen in armoede. In 2022 heeft de 

dienstenorganisatie mooie stappen mogen zetten, vaak in samenwerking met lokale 

kerken.

Het is hartverwarmend om te zien hoe kerkleden met liefde en creativiteit inspringen op 

wat er speelt. Tegelijk realiseren we ons dat veel lokale gemeenten het water aan de lippen 

staat. We zijn in 2022 veelvuldig met elkaar in gesprek geweest – als dienstenorganisatie, 

kerkplekken, classes, colleges en andere partners – over de uitdagingen van de kerk. Samen 

zoeken we wat er nodig is op weg naar de toekomst.

Die weg is lang niet altijd duidelijk. In dit verkorte jaarverslag leest u hoe we samen stappen 

zetten. Soms grote, soms aarzelende, soms een stap terug. Toch zijn we in vertrouwen op pad, 

wetend: ‘Van U is de toekomst’, zoals onze visienota zegt.

2022 in beeld

Mr. drs. G.H. (Greetje) 

van der Waaij

voorzitter bestuur

Ing. G.J. (Jurjen) 

de Groot MBA

algemeen directeur
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▲ Samen met lokale 

kerken wordt voedsel

ingezameld voor de Voedselbank. 
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De Protestantse Kerk in Nederland heeft zich de afgelopen jaren ontwikkeld tot een veelkleurig mozaïek  

van kerkplekken. De dienstenorganisatie helpt deze kerkplekken om vorm te geven aan de kerk van vandaag 

en morgen.

De missie van de dienstenorganisatie is om bij te dragen aan toekomstgericht kerk-zijn: 

betrokken op God, elkaar en de wereld. We ondersteunen lokale gemeenten, andere 

kerkplekken, classes en het geheel van de Protestantse Kerk als vindplaats van geloof,  

hoop en liefde.

3 kernthema’s

We maken deze missie concreet in drie thema’s. Ze lopen als rode draden door al ons werk:

1.	 Versterken van de kern van kerk-zijn

2.	Verbinden van geloof en leven, kerk en wereld

3.	Keuzes maken voor de langere termijn

In dit verkorte jaarverslag laten we zien wat we rond deze drie thema’s hebben gedaan.

Onze missie

Missio Dei

Het uitgangspunt in ons werk is de ‘Missio Dei’. We richten onze blik op wat God aan het doen is 

in deze wereld. Dat vraagt om oefening in een ‘spiritualiteit van alertheid’: om open, waakzaam en 

verwachtingsvol te werken aan de kerk.
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De dienstenorganisatie is maar een van de bouwstenen voor een levende kerk. We doen ons werk samen 

met lokale gemeenten, classes, partnerorganisaties, en opleiders en onderzoekers. Zo vormen we een 

brede beweging die bouwt aan de kerk van morgen. 

Onze organisatie

Directieteam

Ondersteuning & Beheer Begeleiding & Ontwikkeling

Contactcentrum

Facilitaire zaken

Informatiemanagement  
& automatisering

Institutionele ondersteuning

Finance & control

Projectbureau

HR & traktementen

Lokaal
kerk-zijn

Bovenlokaal
kerk-zijn

Kerk in 
Actie

Vitale 
roeping

Begeleiding  
& training

Innovatie Fondsen-
werving

Communicatie
& events

Onderzoek

Lokale 
kerken & 

kerkplekken

Classes

 GZB, IZB 
& HGJB

Opleidings- 
& onderzoeks-

instituten

 Externe 
deskundigen 

& partner-
organisaties
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De kerk is een gemeenschap van mensen rond het Woord en de tafel. De dienstenorganisatie ondersteunt 

gemeenten bij het versterken van die kern.

Nieuwe basistrainingen
Kerk-zijn staat of valt met de inzet van mensen die een ambt of taak op zich willen nemen. Het helpt als zij  

goed toegerust zijn voor hun taak. Daarom hebben we ons aanbod van basistrainingen compleet vernieuwd.  

Of je nu aan de slag gaat als scriba of als kerkenraadsvoorzitter, er staat een training voor je klaar.

>> protestantsekerk.nl/training

Steun voor werkers in de kerk
Predikanten, kerkelijk werkers en pioniers hebben veel op hun bord. Terwijl gemeenten krimpen, nemen de 

verwachtingen richting voorgangers toe. Hoe houd je in zo’n situatie je roeping levend en je kennis en kunde 

op peil? Om werkers in de kerk hierbij te helpen, hebben we een breed palet aan ondersteunende diensten 

ontwikkeld. Van nascholing, werkbegeleiding en mentoraat tot hulp bij het beroepingswerk. 

Thema 1: Werken aan de kern van kerk-zijn

69% 
van de gemeenten 
volgt het jaarthema

Elk jaar kiest de Protestantse Kerk een jaarthema. Steeds meer gemeenten pakken dit thema op. 
Het thema voor 2022/2023 is ‘Aan tafel! Van de maaltijd van de Heer naar de tafel van verbinding’. 
>> protestantsekerk.nl/jaarthema

46% 
van de gemeenten 
gebruikt het onder-
steunende materiaal



1 site, 1 magazine, 1 nieuwsbrief
In een tijd waarin mensen overladen worden met informatie willen we graag compact communiceren. We werken 

daarom zoveel mogelijk via 1 site, 1 magazine en 1 nieuwsbrief. Daarom zijn de bladen woord&weg, Diakonia en 

Jong Protestant in 2022 samengevoegd tot #protestant. In 2023 voegen we Op weg hier nog aan toe.

Seizoenspakketten voor jeugdwerk
Via de site van Jong Protestant was er jarenlang een grabbelton aan 

middelen voor jeugdwerk beschikbaar. Maar we ontdekten dat 

lokale gemeenten het belangrijk vinden om een duidelijke lijn te 

volgen in het jeugdwerk. Samen met hen hebben we nu vijf 

seizoenspakketten gemaakt die het kerkelijk jaar volgen.

>> protestantsekerk.nl/jeugdwerk

Het kwartaalblad Petrus heeft 180.000 abonnees 

In Petrus delen we herkenbare verhalen over kerk-zijn in deze tijd. Sinds het najaar 
van 2022 sturen we ook Petrus Kids mee bij elke editie. Het magazine bereikt 
veel mensen en wordt goed gelezen. Ook de aanvullende producten, zoals de 
veertigdagentijdkalender, worden vaak besteld.
>> petrus.protestantsekerk.nl

Voor lokale gemeenten is niet altijd helder 
wat de dienstenorganisatie doet. In 2022 
hebben we ons complete aanbod in kaart 
gebracht. In 2023 nemen we dit aanbod 
grondig onder de loep, samen met onze 
doelgroepen. Wat kan weg, wat kan beter, 
wat mist er?



8

Kerk-zijn betekent ook: betekenisvol aanwezig zijn tussen de mensen om je heen. Samen met lokale 

gemeenten ontwikkelen we manieren om missionair, diaconaal en pastoraal present te zijn.

Pioniers in actie
Binnen de kerk wordt volop gepionierd om nieuwe doelgroepen te bereiken. Bij de ondersteuning van deze 

pioniers richten we ons niet langer alleen op pioniersplekken, maar op iedereen die zich bezighoudt met 

missionaire gemeenschapsvorming. Alle kennis die we de afgelopen 15 jaar hebben opgedaan, maken we 

beschikbaar voor deze initiatieven.

>> protestantsekerk.nl/pionieren

Samen tegen armoede
Veel mensen dreigen in problemen te komen door de stijgende kosten. Kerken steken de handen uit de 

mouwen om het leed van deze mensen te verzachten. In 2022 ondersteunden we diakenen bij dit werk, via 

online bijeenkomsten en workshops. We zijn ook gestart met de campagne ‘Samen tegen armoede’. Daarin 

werken we samen met de Voedselbank en SchuldHulpMaatje om armoede aan te pakken. 

>> protestantsekerk.nl/samentegenarmoede

Thema 2: Verbinden van geloof en leven, kerk en wereld

1000+ aanmeldingen voor 
Sirkelslag en de Challenges

Via spellen en challenges laat de Protestantse Kerk 
kinderen en jongeren ervaren wat geloven en kerk-zijn 
inhoudt. Bij Sirkelslag ga je de competitie aan met 
jeugdgroepen uit heel Nederland. Bij de KerstChallenge 
en de PaasChallenge doorleef je spelenderwijs de 
verhalen van Kerst en Pasen.
>> protestantsekerk.nl/jeugdwerk
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Samen ontdekken, vieren en eten: kliederkerk is een groeiende 
missionaire kerkvorm waarin jong en oud op een creatieve 
manier aan de slag gaan met bijbelverhalen.
>> protestantsekerk.nl/kliederkerk

Onderdak voor statushouders
In het voorjaar en de zomer van 2022 zagen we hoe de asielopvang in Ter Apel vastliep. De overheid liet 

grote steken vallen, maar de Protestantse Kerk wil geen mensen laten vallen. Met hulp van Kerk in Actie is het 

project De Thuisgevers opgezet. In dit project worden statushouders tijdelijk gehuisvest door maatschappelijke 

organisaties, waaronder lokale kerken.

>> dethuisgevers.nl

31 oktober 
eerste Thuisgeefplek 

Eind 2022 
87 initiatieven in 
62 burgerlijke gemeenten 

3x vieren en herdenken
• 	De Protestantse Kerk was opnieuw 

intensief betrokken bij The Passion.
• 	Samen met KRO-NCRV verzorgden 

we het programma Kerstduetten 
met Stef Bos.

• 	We hielden een nationaal 
gebedsmoment voor Oekraïne  
dat uitgezonden werd op NPO2.

250 kliederkerken, waarvan 35 nieuwe initiatieven

+ circa 

15%

Met De Thuisgevers helpt de 
Protestantse Kerk statushouders 
aan tijdelijk onderdak
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Om de kerk te ondersteunen op weg naar de toekomst, zijn scherpe keuzes nodig. We geven prioriteit 

aan jongere generaties. We zetten in op diverser en lichter kerk-zijn. En we zoeken de samenwerking met 

passende partners.

Ruimte voor jonge generaties
In 2022 hebben we een basis gelegd om jonge doelgroepen beter te bereiken. Samen met de EO werken we 

aan het platform Hoedan?, een plek voor jonge zinzoekers. We ondersteunen de online community MOVE, een 

ontmoetingsplek van en voor christelijke jongeren. En samen met het Graceland Festival organiseren we events 

met muziek, kunst en gesprek.

Groeiende samenwerking
De dienstenorganisatie zoekt actief naar samenwerking met geschikte partners. We merken dat we elkaar 

kunnen versterken in het waarmaken van onze missie. In 2022 hebben we hierover gesproken met onder meer 

de PThU, de modalitaire uitvoeringsorganisaties (MUO’s), de publieke omroep, de Maatschappij van Welstand, 

de Voedselbank en SchuldHulpMaatje.

Thema 3: Keuzes maken voor de langere termijn

Nieuw Kerkelijk Peil 300x 
aanvragen 
werkboek

54x
deelname aan 

het seminar

Wat heeft jullie gemeente in huis? Wat is jullie kracht? 
Waar verlang je naar? Met de methode Nieuw Kerkelijk Peil 
kunnen lokale gemeenten hun profiel in kaart brengen en 
nadenken over hun toekomst. Er is een werkboek en sinds 
eind 2022 zijn er webinars over de methode.

Nieuw Kerkelijk Peil helpt lokale gemeenten 
om na te denken over hun toekomst

Toekomstgericht 
gemeente-zijn
Aan de slag met het diagnose-instrument Nieuw Kerkelijk Peil

Werkboek 
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Veilig kerk-zijn
In september 2022 hielden we een symposium over 

slachtofferzorg. Een wezenlijk thema: in november nam 

de synode een motie aan waarin ze onderkent dat de 

Protestantse Kerk tekortschiet op het gebied van 

slachtofferzorg. We maken daarom meer werk van 

slachtofferzorg en veilig kerk-zijn.

>> protestantsekerk.nl/thema/veilige-gemeente

Proces rond de ambtsvisie
De groeiende variatie aan kerkplekken vraagt om een brede variatie aan werkers. In een zorgvuldig proces kijken 
we wat dit betekent voor het ambt in de kerk. 

De Protestantse Kerk ondersteunt 
vernieuwende projecten rond zingeving. 
Zoals Heilige Plekken, een project voor 
zingevingsactiviteiten in prachtige kerken, 
in de stilte van de nacht.

Eerste bezinning 
op het ambt 

Onderzoek naar de praktijk 
van het werk in de kerk

Ontwikkelen van een 
protestantse visie op 

het ambt 

Opstellen van 
beroepsprofielen

Uitwerking van 
beroepsprofielen 
naar de praktijk

2020 2022 2023 2024 
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Kerk in Actie maakt deel uit van de diensten-

organisatie. Samen met kerken en organisaties 

wereldwijd zetten we ons in voor een samenleving 

waarin mensen tot hun recht komen, weet hebben 

van Gods liefde, in vrede samenleven en zorg 

dragen voor elkaar en de schepping.

€ 27 miljoen bestedingen wereldwijd

Actief in 4 regio’s

Europa, Midden-Oosten 
& Noord-Afrika

Latijns-Amerika

Afrika

AziëUitgelicht
Kerk in Actie in 2022
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Samenwerking met meer dan 250 partners

  =10 
partners

Jaarverslag 2022

Ruim 350 projecten 
in meer dan 30 landen

€ 11 miljoen
Bij de Giro555-actie haalden we een groot 

bedrag op voor noodhulp in Oekraïne

5 speerpunten
• De Bijbel als levensbron

• Kerken in een minderheidssituatie

• Kinderen en jongeren

• Mensen op zoek naar veiligheid

• Armoede

In Nederland zijn we vooral actief op de laatste twee 

speerpunten, bijvoorbeeld met De Thuisgevers en 

de campagne ‘Samen tegen armoede’.

Meer over Kerk 

in Actie leest u in 

het Kerk in Actie 

Jaarverslag 2022 op 

protestantsekerk.nl
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5x personeelsbeleid

Opleidingsbeleid. We hebben een nieuw opleidings-

beleid ontwikkeld. De uitvoering hiervan vindt plaats  

in 2023.

Arbeidsvoorwaarden. We hebben gewerkt aan het 

verder verbeteren van onze arbeidsvoorwaarden en 

onze klachtenregeling.

Sociaal medisch teamoverleg. Om het verzuim in 

onze organisatie laag te houden, overleggen we 

regelmatig met de bedrijfsarts over de ontwikkelingen 

op het gebied van verzuim.

Medewerkersbeleving. Het medewerkersbelevings-

onderzoek – gestart in 2022 – krijgt een vervolg via 

‘leertafels’: groepjes collega’s die meedenken over het 

verbeteren van de medewerkersbeleving.

Huisvesting. Sinds corona werken we op andere 

manieren samen. Dat vraagt om een aangepaste 

inrichting. We hebben hiervoor een visie ontwikkeld 

die in 2023 uitgevoerd wordt.

Personeel & organisatie

Personeel in cijfers
medewerkersvrijwilligers

255 fte38

Vertrouwenspersoon

De dienstenorganisatie heeft 
een interne en een externe 
vertrouwenspersoon.

De basisformatie van de 
dienstenorganisatie telt 

De mobiliteitspool telt 
Dit zijn werkers met bijzondere/
tijdelijke aanstellingen.
 

Het werk binnen de dienstenorganisatie kan niet gedaan worden zonder gemotiveerde medewerkers. 

Daarom geven we veel aandacht aan onze werkcultuur en arbeidsvoorwaarden.

melding 
intern

melding 
extern13x 5x 

198 fte

57 fte

2 5
0+

8
10
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Aan het slot van dit verslag kijken we naar de financiën. We noemen de kerncijfers van 2022 en de begroting 2023.

Financiën

Kerncijfers 
(bedragen x € 1.000)

Besteding aan doelstellingen 
(bedragen x € 1.000)

                                  begroting   rekening 
                                   2023          2022

                                                                      rekening 
                                                                         2022 	         %

Balanstotaal 	 111.411 	 113.347

Resultaat continuïteitsreserve 	 0 	 11

Continuïteitsreserve in % 	 49,9% 	 49,6%

Baten 	 56.249 	 53.220

Lasten 	 64.610 	 70.146

Personeelskosten 	 24.608 	 20.982

Ziekteverzuim in % 	 4,0% 	 2,9%

Bestedingen aan doelstellingen 	 57.650 	 82,2%

Kosten werving baten 	 3.729 	 5,3%

Kosten beheer en administratie 	 8.767 	 12,5%

Totaal bestedingen aan doelstellingen 	 70.146 	 100,0%

Meer weten?
U vindt het complete jaarverslag 
inclusief de jaarrekening op 
protestantsekerk.nl

12,5%
kosten beheer  

en administratie

82,2%
bestedingen aan doelstellingen

5,3%
kosten 

werving baten

Verdeling totale lasten 
Protestantse Kerk
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